
रोजगार सम्बंधी समस्ाएँ – 
सबंकेतो बं को पहचानेें

यह पता करनेे के लिए लक क्ा आपके काय्य, वेतने 
या अवकाश की शततें अनुेलचत हैं और आप उनेके 
बारे में क्ा कर सकते हैं, इस तथ्यपत्र को पढ़ेें। 

मुझेे $23.23 प्रलत घंबंटाा से भीी कम दर से भुीगताने 
लकया जाता है   
(1 जुिाई 2023 के अनुेसार)

रााष्ट्रीी �य नू्यूनतम पाारिराश्रमिमक $23.23 प्रमित घंंटाा हैै। सभी� कममचाारिरायं ं
कं कम से कम इतन� राकम का भुीगतान तं मिकया है� जाना 
चाामिहैए। रााष्ट्रीी �य नू्यूनतम पाारिराश्रमिमक के दायरेा में आने वाले कैज़ुअल 
कममचाारिरायं ंकं भी� कम से कम 25% कैज़ुअल लंमििंग मिमलन� है� 
चाामिहैए। यमिद आपा ‘जूमिनयरा’ हैैं, जं मिक समान्यूतया 20 वर्म या 
उससे कम आयु हैंत� हैै तं इससे कम वेतन मिमलना क़ानून-सम्मत 
हैै। अवाि्डमस में ज्ादातरा नू्यूनतम दराें , नू्यूनतम पाारिराश्रमिमक से 
ज्ादा हैंत� हैैं। नू्यूनतम पाारिराश्रमिमक कं हैरा साल जुलाई से अपािेटा 
मिकया जाता हैै।

मुझेे ‘नेकद वेतने’ लदया जाता है और मुझेे पे-स्लिप 
नेही बं लमिती है

यमिद आपाकं नकद वेतन मिमलता हैै तं यहै कानून-सम्मत हैै – 
लेमिकन जरूरा� हैै मिक आपाका मिनयंक्ा आपाकं पेा-स्लिपा दे। यमिद 
आपाकं पेा-स्लिपा के मििना नकद वेतन मिमलता हैै तं इस िात का 
वास्तमिवक खतराा हैै मिक आपाका मिनयंक्ा कानून का पाालन नहै� ं
करा राहैा हैै। 

उदाहैराण के मिलए, हैं सकता हैै मिक आपाका मिनयंक्ा आपाके मिलए 
सेवामिनवृमिति (सुपाराएनुएशन) में यंगदान नहै� ंदे राहैा हैं या आपाके 
पाारिराश्रमिमक पारा आयकरा का भुीगतान न करा राहैा हैं।

मैं एक परीक्षण (टा्र ायि) अवलध के लिए अवैतलनेक 
काय्य कर रहा हूबं 

िहुत है� अल्प अवमिि के मिलए कुछ अवैतमिनक पारा�क्षण कानून-
सम्मत हैं सकते हैैं, जैसे मिक जि आपाका मिनयंक्ा काम पारा राखने 
से पाहैले आपाकं अपान� कुशलताएं मिदखाने के मिलए कहैता हैै। 
उदाहैराण के मिलए, यमिद आपा कॉफ� िनाकरा पारांसने का काम 
कराने जा राहेै हैैं तं यहै दशामने में आिे घंंटेा का समय लग सकता हैै 
मिक आपा कॉफ� मश�न क� सहैायता से मिवमिभीन्न प्रकारा क� कॉफ� 
तैयारा करा सकते हैैं। कुछ अन्यू काययों के मिलए, अपान� कुशलता 
मिदखाने में आपाकं औरा ज्ादा समय लग सकता हैै।

यमिद आपाका मिनयंक्ा काम क� तैयारा� के रूपा में आपाकं प्रमिशक्षण 
प्राप्त कराने के मिलए कहैता हैै तं आपाकं इसके मिलए भुीगतान 
मिमलना चाामिहैए।

मैं अवैतलनेक काय्य कर रहा हूबं और मुझेे पक्ा पता 
नेही बं लक मुझेे वेतने लमिनेा चालहए या नेही बं

लंग मिवमिभीन्न काराणं ंसे अवैतमिनक कायम कराते हैैं, जैसे मिक स्वयं-
सेवक का काम या काम का अनुभीव प्राप्त कराने के मिलए। जि तक 
मिक आपा वास्तमिवक कममचाारा� नहै� ंहैैं, यहै कानून-सम्मत हैं सकता 
हैै।

स्वयं-सेवक वहै व्यस्क् हैंता हैै जं वेतन क� आशा के मििना कायम 
कराता हैै। उदाहैराण के मिलए, पारांपाकारा के मिकस� कायम में मदद देने 
के मिलए। यमिद आपा एक स्वयं-सेवक हैैं तं आपा अपाने कायम के मिलए 
वेतन पााने के हैक़दारा नहै� ंहैैं।

यमिद आपा ऑस्ी े मिलया में मिकस� अमििकृत शैक्षमिणक या प्रमिशक्षण 
संस््थान द्ाराा व्यवस््थामिपात मिकए गए मिकस� व्यावसामियक स््थापान 
(पे्समेंटा) में काम करा राहेै एक मिवद्ा्थथी हैैं औरा अवैतमिनक कायम 
आपाके पााठ्यक्रम का मिहैस्ा हैै तं आपा उस कायम के मिलए वेतन 
प्राप्त कराने के हैक़दारा नहै� ंहैैं।

अवार््य क्ा होता है?  

अवार््ड्यस का सृजने ‘फेयर वक्य  कमीशने’ द्ारा लकया जाता 
है और उनेमें आप लजस उद्ोग में काम करते हैं उसके लिए 
न्यूनेतम वेतने और शततों का लनेधा्यरण लकया जाता है। 
‘फेयर वर्क्य ऑमबर््डसमने’ (FWO) आपको अवार्तों, 
पाररश्रलमक की दरो बं, ओवरटााइम, काय्य-लवरामो बं (बे्र्क) एवबं 
अन् पात्रताओबं के बारे में जानेकारी दे सकता है।
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यहै ति औरा जमिटाल हैं जाता हैै जि आपा अवैतमिनक कायम-अनुभीव 
प्राप्त करा राहेै हैैं या अवैतमिनक इंटानममिशपा करा राहेै हैैं जं आपाके 
अध्ययन का मिहैस्ा नहै� ंहैै। इनमें से कुछ व्यवस््थाएं कानून-सम्मत 
हैैं औरा कुछ नहै�।ं उदाहैराण के मिलए, यमिद आपा अनुभीव प्राप्त कराने 
के मिलए मिकस� मिनयंक्ा के पाास अवैतमिनक कायम कराने पारा सहैमत 
हैैं, लेमिकन आपाके कायम क� मिनगराान� नहै� ंक� जा राहै� हैै औरा 
आपाकं अन्यू कममचाारिरायं ंक� तराहै है� काम मिदए जा राहेै हैैं मिजन्हेंें 
आपा स्वयं कराते हैैं, तं आपाकं कममचाारा� समझाा जा सकता हैै औरा 
आपाके द्ाराा मिकए जा राहेै कायम के मिलए आपा वेतन पााने के हैक़दारा 
हैं सकते हैैं।

यमिद आपाकं पाक्काा पाता नहै� ंहैै मिक आपाका अवैतमिनक कायम 
कानून-सम्मत हैै या नहै� ंतं आपाकं कानून� सलाहै प्राप्त करान� 
चाामिहैए।

मुझेे पक्ा पता नेही बं है लक मुझेे एक कैजु़ुअि 
कम्यचारी के रूप में काम लदया गया है या एक 
स्थाायी कम्यचारी के रूप में

स््थाय� कममचाारा� पूाणमकामिलक या अंशकामिलक रूपा से काम करा 
सकता हैै। कैज़ुअल कममचाारा� कभी�-कभी� पूाणमकामिलक रूपा से काम 
कराने पारा भी� कैज़ुअल माना जा सकता हैै।

पूाणमकामिलक कममचाारा� सवैतमिनक वामिर्मक अवकाश, सवैतमिनक 
व्यस्क्गत/देखभीालकताम अवकाश, नौकरा� क� समास्प्त या कई िारा 
छँटान� से पूावम नंमिटास मिदए जाने का हैक़दारा हैंता हैै। कैज़ुअल 
कममचाारा� इन िातं ंका हैक़दारा नहै� ंहैंता लेमिकन वहै सामान्यू तौरा 
पारा अवािम में नू्यूनतम दरां ंसे 25% अमििक, एंटाराप्राइज़ एग्री�मेंटा या 
रााष्ट्रीी �य नू्यूनतम मजदूरा� का हैक़दारा हैंता हैै।

रााष्ट्रीी �य रांजगारा मानक यान� ‘नेशनल एम्प्ॉयमेंटा स्ैंिि्डमस’ (NES) 
में 11 नू्यूनतम रांजगारा हैक़दारिरायाँ हैंत� हैैं मिजन्हेंें सभी� कममचाारिरायं ं
कं मिदया जाना आवश्यक हैंता हैै। NES के मिहैसे् के रूपा में, सभी� 
कममचाारा� (कैज़ुअल त्था लघुं व्यवसायं ंके कममचाारिरायं ंसमिहैत) प्रमित 
वर्म 10 मिदन के, अवैतमिनक घंरेालू एवं पाारिरावारिराक मिहंैसा अवकाश के 
हैक़दारा हैंते हैैं।

यमिद आपा अपाने मिनयंक्ा के सा्थ कैज़ुअल के रूपा में कायम कराने 
पारा सहैमत हुए हैैं तं संभीवतः  आपा एक कैज़ुअल कममचाारा� हैैं। यमिद 
आपाकं पाक्काा पाता नहै� ंहैै तं अपान� स्स््थमित के िारेा में आपाकं 
कानून� सलाहै प्राप्त करान� चाामिहैए।

मिजन कैज़ुअल कममचाारिरायं ंने अपाने मिनयंक्ा के मिलए 12 महै�नं ं
तक कायम मिकया हैै उन्हेंें उनके मिनयंक्ा द्ाराा पूाणमकामिलक या 
अंशकामिलक (स््थाय�) मिनयंजन में पारिरावतमन का मिवकल्प जरूरा मिदया 
जाना चाामिहैए। इसे ‘कैज़ुअल पारिरावतमन’ (कैज़ुअल कन्वश़मन) के नाम 
से जाना जाता हैै। इसके मिलए पाात्रता समं्बंि� कुछ खास 
आवश्यकताओं ंकं पूाराा कराना पाड़ता हैै।

ज्ादा जानकारा� के मिलए ‘फेयरा वकम  ऑस्ी े मिलया’ क� वेिसाइटा देखें: 
www.fairwork.gov.au 

जब मैं सप्तााहाबंत या रात की पालियो बं में काम करता 
हूबं तो मुझेे अलतररक्त पाररश्रलमक नेही बं लदया जाता

ऐसे िहुत से अवाि्डमस हैैं मिजनमें सप्ताहैांतं,ं सावमजमिनक अवकाशं,ं 
राात के समय या िड़े सवेरेा के कायम के भुीगतान के मिलए उच्चतरा 
प्रमित घंंटाा दरा तय क� गई हैै। यमिद आपा एक अवािम के दायरेा में 
आते हैैं तं आपाकं अपाने उस अवािम में यहै पाता कराना चाामिहैए मिक 
क्याा ऐसे काययों के मिलए आपा अमितरिराक् भुीगतान के हैक़दारा हैैं।

आपा अपाने अवािम के िारेा में फेयरा वकम  वेिसाइटा पारा पाता लगा 
सकते हैैं: www.fairwork.gov.au

यमिद आपा मिकस� अवािम के दायरेा में नहै� ंआते तं, आपाके अनुिंि 
में मिनमिहैत हैंने पारा, आपा सप्ताहैांतं,ं सावमजमिनक अवकाशं,ं राात के 
समय या अतं्त सुिहै के कायम के भुीगतान के मिलए केवल उच्चतरा 
भुीगतान दरा के पाात्र हैैं।

मुझेे सेवालनेवृलति (सुपरएनुेएशने) लनेलध नेही बं लमिती

यहै जरूरा� हैै मिक आपाका मिनयंक्ा आपाके वेतन का अमितरिराक् 
11% आपाके सुपाराएनुएशन फंि में जमा करावाए।

1 जुलाई 2022 से पाहैले, यमिद आपाने टैाक्स चुाकाने से पाहैले प्रमित 
माहै $450 या इससे कम अमिजमत मिकया हैै तं आपाके मिनयंक्ा कं 
आपाके सुपाराएनुएशन में यहै यंगदान देने क� जरूरात नहै� ंहैै। 1 
जुलाई 2022 से, आपाके मिनयंक्ा कं आपाके सुपाराएनुएशन में पैासे 
जमा करावाना आवश्यक हैै, चााहेै आपाक� आय कुछ भी� हैं।

यमिद आपाक� उम्र 18 वर्म से कम हैै औरा आपा प्रमित सप्ताहै 30 घंंटेा 
या उससे कम काम कराते हैैं तं आपाके मिनयंक्ा कं आपाका 
सुपाराएनुएशन जमा करावाने क� जरूरात नहै� ंहैै।

यमिद आपा एक कॉन्ी ैक्टरा हैैं औरा आपाके पाास स्वयं अपाने कममचाारा� 
नहै� ंहैैं तं आपा सुपाराएनुएशन के हैक़दारा हैं सकते हैैं। यमिद आपा 
इस स्स््थमित में हैैं तं आपाकं ऑस्ी े मिलयन टैाके्सशन ऑमिफस (ATO) 
से पाता कराना चाामिहैए या कानून� सलाहै प्राप्त करान� चाामिहैए। 

मैं लबनेा लकसी काय्य-लवराम (बे्क) के िबंबे घंबंटाो बं तक 
काम करता हूबं

यमिद आपा मिकस� अवािम या एंटाराप्राइज़ ऐग्री�मेंटा के दायरेा में आते हैैं 
तं आपा कायम-मिवरााम पााने के हैक़दारा हैैं। अपाने कायम-मिवरााम के 
िारेा में औरा अमििक मिववराणं ंके मिलए आपाकं अपाने अवािम या 
एंटाराप्राइज़ ऐग्री�मेंटा में देखना चाामिहैए।

आपा अपाने रांजगारा के अनुिंि (कॉन्ी ैक्ट) में भी� कायम-मिवरााम के 
हैक़दारा हैं सकते हैैं।

यमिद आपाका कंई अनुिंि नहै� ंहैै या उसमें कायम-मिवरााम के िारेा में 
कंई उले्ख नहै� ंहैै तं भी� आपाकं एक कायम-मिवरााम मिमलना 
चाामिहैए। ऐसा इसमिलए क्यांंकमिक कायमस््थल�य स्वास्थ्य एवं सुराक्षा 
समं्बंि� कानून के अनुरूपा कायमस््थल कं स्वस््थ एवं सुरामिक्षत राखना 
आवश्यक हैै। यमिद आपाका मिनयंक्ा आपाकं पायामप्त कायम-मिवरााम 
नहै� ंदेता हैै तं यहै दुघंमटानाओं,ं ्थकान औरा मानमिसक ि�मारा� के 
जंस्खम कं िढ़ा सकता हैै। 

http://www.fairwork.gov.au
http://www.fairwork.gov.au


मैं जो काय्य करता हूबं उसके लिए मुझेे भीोजने एवबं 
रहनेे की सुलवधा दी जाती है

आपा जं भी� कायम कराते हैैं उसके मिलए आपाके मिनयंक्ा कं पूाणम 
एवं िन के रूपा में भुीगतान कराना चाामिहैए। लेमिकन यमिद आपा 
मिलस्खत रूपा से इस िात पारा सहैमत हुए हैं ंऔरा कटाौत� क� राकम 
आपाक� पेा-स्लिपा पारा अंमिकत हैै तं आपाका मिनयंक्ा आपाके वेतन 
से भींजन या मिकरााए क� कटाौत� करा सकता हैै। कटाौत� क� गई 
राकम तकम संगत हैंन� चाामिहैए।

कुछ अवाि्डमस ऐसे हैैं जं मिनयंक्ाओं ंकं वेतन में से खाने-पा�ने के 
खचाचे क� कटाौत� कराने क� स्पष्ट्री अनुममित देते हैैं। उदाहैराण के मिलए, 
यमिद आपा मिकस� मंटारा इन में राहैते औरा काम कराते हैैं तं आमितथ्य 
अवािम आपाके मिनयंक्ा कं आपाके वेतन में से राहैने औरा खाने-
पा�ने के मिलए एक मिनिामरिरात राकम क� कटाौत� कराने क� अनुममित 
देता हैै। केवल राहैने के मिलए लंिे घंंटां ंतक काम कराना अक्सरा 
शंर्ण हैंता हैै। ऐसे कममचाारा� जं िेघंरा हैैं या जं िेघंरा हैंने के 
जंस्खम में हैैं, अक्सरा स्वयं कं ऐस� स्स््थमित में पााते हैैं।

मुझेे बर्ा्यस्त कर लदया गया है और यह अनुेलचत है

हैरा तराहै क� िर्ामस्तग� अनुमिचात नहै� ंहैंत� हैै लेमिकन आपाक� 
नौकरा� समाप्त कराने के पा�छे आपाके मिनयंक्ा के पाास कंई वैि 
काराण हैंना चाामिहैए औरा उस काराण का प्रतु्तिरा देने के मिलए 
आपाकं मौका मिमलना चाामिहैए। यमिद आपाकं लगता हैै मिक आपाक� 
िर्ामस्तग� अनुमिचात ्थ� तं आपाकं तुरान्त कानून� सलाहै प्राप्त 
करान� चाामिहैए। ‘फेयरा वकम  कम�शन’ में अनुमिचात िर्ामस्तग� के मिलए 
मामला शुरु कराने के मिलए आपाके पाास िर्ामस्त मिकए जाने क� 
मितमि्थ से केवल 21 मिदनं ंका समय हैंता हैै। यमिद आपाकं NSW 
सराकारा या NSW क� मिकस� स््थान�य काउंमिसल द्ाराा मिनयंमिजत 
मिकया गया ्था तं सामान्यू तौरा पारा आपाकं NSW इंिस्स्ी यल 
रिरालेशंस कम�शन के पाास जाना हैंगा। 

औरा अमििक जानकारा� के मिलए यहैां जाएं: www.fwc.gov.au 

यह सूचना-पुस्तिका कानून के सम्बंध मेें एक सामेान्य ननर्दे शनिका है। आप इस पर कानूनी सलाह के रूप मेें ननर््भर न रहें, हमे नसफाररि करते हैं नक अपनी स््थथिनत के बारे मेें आप 
नकसी वकील से चचा्भ करें । यह सूचना मुेद्रण के समेय तक सही है, लेनकन इसमेें पररवत्भन हो सकता है। अनधक जानकारी के नलए लॉ ऍके्स (LawAccess) NSW से 
1300 888 529 पर सम्पक्भ  करें । 

This factsheet is also available in Arabic, Chinese (Sim), Hindi, Nepalese, Spanish, Tamil and Vietnamese.
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मुझेे इसलिए बर्ा्यस्त लकया गया क्ोबंकलक मैंनेे अपनेे 
बॉस से एक लशकायत की थाी

उमिचात कायम अमििमिनयम (फेयरा वकम  ऐक्ट) ऐसे कममचाारिरायं ंक� राक्षा 
कराता हैै जं अपाने अमििकारां ंके मिलए ‘आवाज़ उठाते’ हैैं या अपान� 
नौकरा� कं लेकरा कंई मिशकायत कराते हैैं। यमिद आपाकं अपाने 
कायमस््थल समं्बंि� अमििकारां ंके िारेा में पूाछने या कंई मिशकायत 
कराने के काराण िर्ामस्त मिकया गया हैै तं आपा ‘फेयरा वकम  
कम�शन’ में एक सामान्यू सुराक्षा िर्ामस्तग� आवेदन दे सकते हैैं। 
इस प्रकारा क� कानून� प्रमिक्रया आरंाभी कराने के मिलए, आपाक� 
िर्ामस्तग� क� मितमि्थ से 21 मिदनं ंका समय हैंता हैै। आपाकं 
कानून� सलाहै लेन� चाामिहैए क्यांंकमिक सामान्यू सुराक्षा िर्ामस्तग� 
आवेदन जमिटाल हैंता हैै।

औरा अमििक जानकारा� के मिलए www.fwc.gov.au
 पारा जाएँ।

मुझेे और अलधक सहायता कहाबं से लमि सकती है? 

लॉ ऍके्सस (LawAccess) NSW एक मिनः शुल्क सूचाना सेवा हैै 
मिजसका संचाालन ल�गल एि (Legal Aid) NSW द्ाराा मिकया जाता 
हैै। NSW में मिकस� कं अगरा कंई क़ानून� समस्याा हैै तं वे क़ानून� 
सहैायता के मिलए लॉ एक्सस (LawAccess) NSW से संपाकम  करा 
सकते हैैं। www.legalaid.nsw.gov.au पारा हैमसे चैाटा कराें  
(Chat with us) अनुसंकेत (आइकन) पारा स्�क कराें। या संमवारा 
से शुक्रवारा (सावमजमिनक अवकाश के मिदनं ंकं छंड़करा), सुिहै 9 
िजे से सायं 5 िजे के ि�चा, 1300 888 529 पारा फंन कराें ।
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